Borzytuchom, 03.06.2024 r.

PS.152.1.2024

GIANT ROBOT SP. Z 0.0. ul. Stepowa 34D 30 -
698 Krakéw NIP: 6751702390 REGON: 383162421

ODPOWIEDZ NA PETYCJE

W odpowiedzi na petycje z dnia 07.05.2024 r. w trybie Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.

o petycjach (t.j. Dz.U.2018.870), udzielam nast¢pujacych odpowiedzi:

1,

2.

Uzyskanie Dotacji: Zwracamy si¢ z pro§ba o podjecie dzialan w celu pozyskania
bezzwrotnej dotacji w wysokosci 50 000 zlI od Polskiego Funduszu Rozwoju,
przeznaczonej na automatyzacj¢ proceséw administracyjnych. Dotacja ta umozliwi
realizacj¢ projektéw automatyzacyjnych bez dodatkowych kosztéw dla samorzadu.

Odpowiedz: Urzad Gminy w Borzytuchomiu wdraza dzialania majgce na celu automatyzacje
proceséw administracyjnych z wykorzystaniem posiadanych systeméw.

Promocja i Wdrazanie Automatyzacji: Proponujemy wdrozenie technologii
automatyzacji czyli Robotic Process Automation (RPA), ktére przyniosa znaczace
korzysci, takie jak skrécenie czasu realizacji ustug, zmniejszenie bledéw operacyjnych,
oraz obnizenie kosztéw operacyjnych, co w dluiszej perspektywie przyczyni sie do
poprawy jakosci ustug publicznych i zwi¢kszenia zadowolenia mieszkancéw.

Odpowiedz: Urzagd Gminy w Borzytuchomiu wdraza dzialania majace na celu automatyzacije
procesow administracyjnych z wykorzystaniem posiadanych systeméw. Z uwagi na wielkos¢
urz¢du, a tym samym jego specyfike, nie ma potrzeby wdrazania tego typu technologii.

Transparentnos¢ i Dialog: Stawiamy na otwarta komunikacj¢ i transparentnos¢ dzialan,
proponujac regularne publikacje postepéw i wynikéw wspélpracy z gmina, a takze
organizowanie spotkan online, aby oméwi¢ szczegoly i potencjalne korzysci wynikajace z
zaproponowanych zmian.

Odpowiedz: Jesli zajdzie koniecznos¢ wdrozenia tego typu technologii, wtedy
przeprowadzimy rozeznanie rynku w tym zakresie.

Zaplanowanie szkolen i audytéw w tym zakresie.
Odpowiedz: W ramach projektu ,,Cyberbezpieczny samorzad” Gmina Borzytuchom zamierza

przeprowadzi¢ odpowiednie szkolenia dla pracownikéw urzedu oraz kadry zarzadzajacej jak
réwniez przeprowadzi¢ audyt przedwdrozeniowy oraz powdrozeniowy.



S. Wzmocnienie Interoperacyjnodci: Zwracamy uwage na potrzebe zgodno$ci z nowymi
regulacjami Unii Europejskiej dotyczacymi cyberbezpieczenstwa w tym automatyzacji
(Dyrektywa NIS2) oraz krajowymi wymogami interoperacyjnosci..

Odpowiedz: Wojt Gminy Borzytuchom jest $wiadomy potrzebg przygotowania sie do
wdrozenia w JST przepiséw Dyrektywy 2022/2555 w sprawie $rodkéw na rzecz wysokiego
wspolnego poziomu cyberbezpieczenstwa na terytorium Unii - (NIS2). Miedzy innymi z tego
powodu zostanie zlozony w poprzednim roku wniosek o dofinansowanie w ramach projektu
,Cyberbezpieczny samorzad”..

Z powazaniem



